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Onderwerp . schriftelijke vragen BBB-HMV over crisisopvang boven Domino’s Pizza,
Dijkstraat Aalten

Aanleiding:

Door de fractie van BBB-HMV zijn op 29 juli 2026 schriftelijke vragen over zorginstelling CuraCo B.V.
aan de Dijkstraat in Aalten gesteld.

Door de fractie wordt het volgende medegedeeld: “In week 24 vond er een incident plaats bij de AH in
Aalten. Hierbij ging een jongere met een soort van vernielzucht door de winkel. Dit heeft hij op TikTok
geplaatst. Later werd bekend dat deze jongere kennelijk in een crisisopvang zit van CuraCo. De
locatie van deze opvang is gelegen boven Domino’s pizza in Aalten. Vanuit de omgeving wordt er
overlast ervaren van de jongeren die hier verblijven.

Uit raadsmededeling 131-2025 blijkt dat er over deze opvang al eerder vragen zijn gesteld. Sindsdien
zijn er volgens informatie van buurtbewoners gevallen geweest van overlast, diefstal en een
omwonende die meerdere weken aaneen is lastiggevallen aan de deur”.

De schriftelijke vragen luiden als volgt:

1. Uit de raadsmededeling 131-2025 blijkt dat er sprake was van een zorgwekkende situatie die
geleid heeft tot een controle door de inspectie waar tekortkomingen zijn geconstateerd. Heeft
deze controle inmiddels al geleid tot verbetering? Hebben er inmiddels ook een of meerdere
hercontroles plaatsgevonden?

2. Kennelijk zijn er vaker incidenten met de kwetsbare bewoners van deze crisisopvang in de
omgeving van deze opvang. Uit de raadsmededeling blijkt alleen dat er vragen zijn gesteld
over zaken die binnen de opvang plaatsvonden. Is het bij de gemeente ook bekend dat er
overlast ervaren wordt in de omgeving van de opvang? Zo ja, wat kan de gemeente hier in
betekenen voor de kwetsbare buurtbewoners?

3. Volgens buurtbewoners wordt ieder incident door de wijkagent meegenomen voor
dossiervorming. Hebben de gemeente en de politie contact over deze situatie en zo ja, heeft
dit geleid tot bepaalde acties of tot een bepaalde aanpak?

Inhoud mededeling:

1. Uit de raadsmededeling 131-2025 blijjkt dat er sprake was van een zorgwekkende situatie die
geleid heeft tot een controle door de inspectie waar tekortkomingen zijn geconstateerd. Heeft

deze controle inmiddels al geleid tot verbetering? Hebben er inmiddels ook een of meerdere
hercontroles plaatsgevonden?

In de eerste plaats zij opgemerkt, dat Zorgaanbieder CuraCo B.V. geen gecontracteerde
zorgaanbieder is binnen Sociaal Domein Achterhoek (ook geen individuele overeenkomsten). Ook
heeft deze zorginstelling geen cliénten vanuit de gemeente Aalten op basis van een PGB binnen de
Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo). In dat opzicht heeft de gemeente hier geen speciale
rol.
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Het betreft hier een Wiz-instelling. De gemeente is in het kader van de zorgverlening voor de Wet
langdurige zorg (WIz) geen formele partij. De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd en het
Zorgkantoor zijn hier de verantwoordelijke partijen.

De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd bracht op 29 juli 2025 mede naar aanleiding van de
meldingen van de burgemeester een onaangekondigd bezoek aan CuraCo in Aalten. Door de
inspectie is toen vastgesteld dat de zorgverlening van CuraCo niet voldoet aan de voorwaarden voor
goede en veilige zorg. Gelet op de tekortkomingen in de kwaliteit en veiligheid van zorg is door de
inspectie aan CuraCo een zogenaamde aanwijzing opgelegd.

Op 27 november 2025 heeft de inspectie de vestiging van CuraCo in Aalten opnieuw bezocht en op
13 januari 2026 zijn aanvullende gesprekken gevoerd.

Middels schrijven van 5 februari 2026 deelt de inspectie de burgemeester mee, dat CuraCo
aantoonbare verbeteringen heeft doorgevoerd en dat de kwaliteit van de zorg is verbeterd ten
opzichte van het eerste bezoek op 29 juli 2025. Op 8 maart 2026 moest CuraCo aan alle normen uit
het inspectierapport voldoen. De inspectie heeft daarbij aangegeven dit proces nauwlettend te zullen
volgen.

De inspectie heeft de zorginstelling op 16 april 2026 en 1 juni 2026 opnieuw gecontroleerd.

In de rapportage van de inspectie van 21 juli 2026 staat aangegeven, dat CuraCo nog steeds niet aan
de normen voor goede zorg voldoet en daarom moet stoppen met het aanbieden van zorg.

2. Kennelijk zijn er vaker incidenten met de kwetsbare bewoners van deze crisisopvang in de
omgeving van deze opvang. Uit de raadsmededeling blijkt alleen dat er vragen zijn gesteld
over zaken die binnen de opvang plaatsvonden. Is het bij de gemeente ook bekend dat er
overlast ervaren wordt in de omgeving van de opvang? Zo ja, wat kan de gemeente hier in
betekenen voor de kwetsbare buurtbewoners?

Er kan inderdaad gesproken worden van overlast in de leefomgeving van de betreffende
zorginstelling. Signalen van overlast hebben ons via de politie, maar ook via andere
samenwerkingspartners bereikt.

Omwonenden met klachten en zorgen hebben zich meerdere keren tot de wijkagent of de gemeente
gericht. Wij hebben hen opgeroepen dit vooral bij ons te blijven melden, zodat wij dit verder met de
politie kunnen oppakken.

3. Volgens buurtbewoners wordt ieder incident door de wijkagent meegenomen voor
dossiervorming. Hebben de gemeente en de politie contact over deze situatie en zo ja, heeft
dit geleid tot bepaalde acties of tot een bepaalde aanpak?

Bij de politie zijn inderdaad meerdere meldingen over incidenten rondom de betreffende zorginstelling
binnengekomen. De ernstige incidenten worden vervat in een zogenaamde bestuurlijke rapportage en
worden vervolgens ter bespreking aan de burgemeester voorgelegd. De vermelde incidenten gaan
niet alleen over de onveiligheid van de cliénten van CuraCo, maar hebben ook betrekking op zaken
die de veiligheid van de leefomgeving raken.

CuraCo heeft niet alleen een vestiging in Aalten, maar ook in Doetinchem en Arnhem. Ook in deze
gemeenten hebben zich rondom CuraCo meerdere ernstige incidenten voorgedaan. Dientengevolge
vindt er over CuraCo niet alleen overleg plaats met de politie, de inspectie en het zorgkantoor, maar
ook met de gemeenten Arnhem en Doetinchem.

De meldingen van de politie rondom deze zorginstelling bleven binnenkomen. Uiteindelijk heeft de
burgemeester vier keer een bestuurlijke rapportage van de politie ontvangen.

De burgemeester heeft zich meerdere keren schriftelijk tot de inspectie gericht met het klemmende
verzoek om alle noodzakelijke maatregelen te nemen die nodig zijn om aan de gevaarlijke situatie
rondom deze zorginstelling in Aalten een einde te maken. Deze brieven gingen veelal gepaard met
een bestuurlijke rapportage van de politie, waarin de incidenten zijn opgesomd.
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Uiteindelijk hebben de meldingen van de burgemeester ertoe geleid dat door de inspectie op locatie
meerdere controles zijn uitgevoerd en dat de zorginstelling op aangeven van de inspectie is gestopt
met het aanbieden van zorg.

De volgende stukken zijn voor u bijgevoegd:
N.v.t.
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